BKK Pfalz

Die freundliche Familienkasse

BKK Pfalz —Wir tun mehr!







Bei uns darf es
ein bisschen mehr sein

Wir tun mehr!

Deshalb bieten wir Ihnen einen innovativen Service und
viele Mehrleistungen, die tiber die gesetzlichen Leistungen
hinausgehen. Die Gesundheitsvorsorge, der umfassende
und vollstandige Versicherungsschutz sowie das Wohl von
Familien mit Kindern liegen uns dabei besonders am
Herzen.

BKK Pfalz — die freundliche Familienkasse

Wir nutzen unsere Spielrdume fur Zusatzleistungen im
Sinne unserer Versicherten: Bonusmodelle mit Barpramien,
auch speziell fur Kinder, seridse Naturheilverfahren wie
Akupunktur und Homdéopathie, das BabyCare-Programm
fur die gesunde Schwangerschaft, unser gezieltes Behand-
lungsprogramm fur tibergewichtige Kinder ,,Gesund statt
rund“: Es gibt vieles, was wir fur Sie und lhre Familie tun
kénnen - viel mehr, als der Gesetzgeber vorschreibt.

Wir sind fur Sie da!

Hallal

Ich Bin Palatine,
der kizine Ritter der
BEE Pfalz. Wo ich bin,
gibt s was fiir Kinder




Bonusmodelle und Wahltarife
lohnen sich fur alle

Wir belohnen Sie, wenn Sie und lhre Familie etwas fur
lhre Gesundheit tun!

Unsere Bonusmodelle VorsorgePLUS und KidsPLUS
bringen lhnen nicht nur ein PLUS fur Ihre Gesundheit und
lhre Lebensqualitat, sondern auch ein PLUS fir lhren Geld-
beutel. Bei uns bekommen Sie keine Sachpramien, son-
dern Bargeld. Dabei setzen wir gezielt auf die regelmaRige
Teilnahme an Vorsorgemafl3nahmen. Denn dadurch bleiben
Sie langer gesund.



Mit der BKK Pfalz weltweit krankenversichert

Ein weiteres Plus: Wenn Sie und lhre Familie an unserem
Bonusmodell VorsorgePLUS teilnehmen, zahlen wir Ihnen
ein Kalenderjahr lang eine Auslandsreise-Krankenversiche-
rung. Im Schadensfall leiten wir die Rechnungen gerne an
die Versicherungsgesellschaft zur Abwicklung weiter.

Bonusmodell VorsorgePLUS
Von diesem Bonusmodell profitieren alle Versicherten, die
sich um Vorbeugung und Prévention kimmern. Fir die er-
folgreiche Teilnahme an unserem Bonusmodell Vorsorge-
PLUS erhalten Sie entweder eine finanzielle Pramie von
40 Euro oder wir zahlen lhnen einen Zuschuss zu Vorsor-
ge- oder GesundheitsmaflRnahmen von bis zu 150 Euro.
Sie entscheiden selbst, ob fir Brillen und Kontaktlinsen,
Massagen, Nahrungserganzungsmittel, Fitness-Center
oder Sportverein, Heilpraktiker oder den Abschluss einer
privaten Zusatzversicherung. Sie haben die Wahl!

Bonusmodell KidsPLUS
Als freundliche Familienkasse machen wir uns stark fir
Familien mit Kindern. Bei KidsPLUS kénnen lhre teilneh-
menden Kinder einen jahrlichen Zuschuss zu Vor-
sorge- und GesundheitsmalRnahmen von bis zu
25 Euro erhalten!




Dazu zéhlen beispielsweise Kosten fiir die Behandlung

beim Heilpraktiker oder fur private Leistungen beim Kiefer-
orthopaden, Kosten fiir eine privat abgeschlossene
Krankenzusatzversicherung fur lhr Kind (zum Beispiel Chef-
arzt/Einbettzimmer oder Pflegevorsorge) oder die Mit-
gliedsgebihren im Sportverein.

Zusatzlich zu den Voraussetzungen des Bonusmodells
VorsorgePLUS muss lhr Kind normalgewichtig sein oder an
einer qualifizierten MaBnahme zur Gewichtskorrektur teil-
nehmen (zum Beispiel an unserem Programm

,,Gesund statt rund*).

Fordern Sie gleich unter 0800/133 3300 den Bonusflyer
fur lhre Teilnahmeerklarung an oder schreiben Sie an
bonus@bkkpfalz.de. Im Bereich Mitgliederservice auf
www.bkkpfalz.de kénnen Sie sich auch online ins Bonus-
modell einschreiben.



Bewusst handeln — Pramie sichern!

Wahltarif VitaPLUS fur chronisch Kranke
Wenn sie sich in unser Behandlungsprogramm fir chro-
nisch kranke Menschen, BKK MedPLUS, einschreiben,
kénnen Sie Ihren Krankenkassenbeitrag um bis zu
160 Euro pro Jahr (bei unterjéhriger Einschreibung:
13,33 Euro pro Monat) senken!

Unsere MedPLUS-Programme gibt es flr Patienten mit
Diabetes Mellitus Typ 1 oder 2, Brustkrebs, Koronare Herz-
erkrankungen (KHK) und Asthma bzw. COPD.

Haben Sie Fragen zu VitaPLUS? Rufen Sie uns an unter
0800/730 0730 oder schreiben Sie an dmp@bkkpfalz.de.

Wahltarif ChancePLUS
Sie sind gesund und gehen selten zum Arzt? Dann | x
kénnen Sie mit ChancePLUS viel Geld sparen. '

Durch die clevere Kombination der Pramienbausteine
Beitragsruckzahlung und Bonus aus Selbstbehalt in einem
Tarif kdnnen Sie eine Pramie von bis zu 900 Euro jahrlich
bekommen. Sie erhalten also Jahr fur Jahr bis zu 3,5 Mo-
natsbeitrage zurick.

Wenn Sie sich in ChancePLUS einschreiben, kdnnen Sie
weiterhin alle Vorsorgeuntersuchungen kostenfrei in
Anspruch nehmen. Die Behandlungskosten fur mitversi-
cherte Angehdrige unter 18 Jahren sind fur die Pramien-
auszahlung ebenfalls unerheblich.



Pravention — die Gesundheits-
programme der BKK Pfalz

AktivPLUS Gesundheitsreisen

Sie wollen gesund bleiben und aktiv etwas dafur tun? Mit
AktivPLUS gehen Sie fur lhre Gesundheit auf Reisen.

Ihre Reise in ein gesundes Leben

Nehmen Sie sich Zeit fur Ihre Gesundheit: Das AktivPLUS
Reiseprogramm bietet Ihnen die Chance, in den schénsten
Ferienregionen Deutschlands und im européischen Aus-
land viel fir Ihre Gesundheit zu tun. Bringen Sie Korper
und Kreislauf in Bewegung und finden Sie Abstand vom
Stress und den Belastungen des Alltags. Unser Angebot
richtet sich sowohl an Einzelpersonen jeden Alters als auch
an Familien mit Kindern.

Ausgesuchte Ziele in attraktiven Feriengebieten

Sie haben die Wahl zwischen vielen, touristisch reizvollen
Regionen in Deutschland, Osterreich, Italien und Tsche-
chien: Die BKK Pfalz bezuschusst diese Praventionsreisen

mit bis zu 150 Euro pro Person.




Gonnen Sie sich mal was Gutes!

Auf Ihrer Gesundheitsreise kbnnen Sie qualifizierte Maf3-
nahmen zur Gesundheitsférderung mit Spaf und Entspan-
nung verbinden. Vor Ort sorgen erstklassige Trainer fur ein
ausgewahltes Programm aus den Bereichen Bewegung
oder Entspannung.

Wohlfuhlen, Kraft schopfen — ein Wochenende lang

Fir alle, die wenig Zeit haben, aber Maximales fir ihren
Korper und Geist tun mochten, sind die Wochenend-
Praventionsangebote der BKK Pfalz ideal. Sie bieten quali-
fiziertes Bewegungs- und Entspannungstraining mit vielen
wertvollen Anregungen fur mehr Gesundheit, auch spater
im Alltag.

Ganz einfach gebucht!

Schauen Sie einfach nach im Internet unter der Adresse
www.bkkpfalz-aktivplus.de, oder fordern Sie unseren
AktivPLUS Katalog an und lassen Sie sich beraten unter
der Telefonnummer 0700/115010 10 (12 ct/min).




Praventionskurse

Nehmen Sie sich Zeit fur Ihre Gesundheit
Heutzutage planen viele Menschen lhre Freizeit ganz
bewusst. Wieso also nicht auch bewusst Zeit fur die
eigene Gesundheit einplanen? Nehmen Sie eine Auszeit
und gonnen Sie Ihrem Korper etwas Gutes.

Bis zu 600 Euro Belohnung ftr Pravention

Mit Zuschiissen von bis zu 600 Euro im Kalenderjahr kon-
nen wir Sie fur Ihr gesundheitsbewusstes Verhalten be-
lohnen: Die BKK Pfalz tibernimmt bis zu 150 Euro pro Kurs.
Kostet ein Kurs bis zu 75 Euro, erstatten wir Ihnen die volle
Kursgebihr. Ist die MaRnahme teurer, ibernehmen wir

80 Prozent Ihrer Auslagen — mindestens 75 Euro und maxi-
mal 150 Euro. Pro Jahr kdnnen Sie je einen Kurs aus den
Bereichen Bewegung, Erndhrung, Stressreduktion und Ent-
spannung oder Sucht- und Genussmittelkonsum besuchen.

lhre malRgeschneiderte Vorsorge

Auf unseren Internet-Seiten (Rubrik Vorsorge) finden Sie
eine Ubersicht (iber zertifizierte Praventionskurse. Dort
kénnen Sie den Wunschkurs in Ihrer Ndhe suchen. Oder
rufen Sie uns an: 0800/133 3300.




Erinnerungs-Service

Wir mochten, dass Sie an lhre Vorsorgeuntersuchungen
denken! Denn durch die regelméRigen, griindlichen
Gesundheits-Checks kénnen Krankheiten friihzeitig
erkannt und rechtzeitig behandelt sowie z. B. lhr Anspruch
auf eine erhéhte Zahnersatzleistung gesichert werden.
Besonders bei Krebserkrankungen spielt die Friiherken-
nung eine wichtige Rolle fir die Heilungschancen.

Vorsorge ist das A und O

Und auch fir unsere kleinsten Versicherten ist Vorsorge
das A und O: Nur wenn lhr Kind alle Vorsorgeuntersuchun-
gen wahrnimmt, gehen Sie sicher, dass es gesund ist und
sich seinem Alter entsprechend entwickelt.

Wir denken fir Sie mit

Deshalb haben wir fiir Sie ein kostenloses Programm ein-
gerichtet, das Sie an alle wichtigen Vorsorgeuntersuchun-
gen erinnert. Melden Sie sich Uber die beigefiigte Antwort-
karte oder Uber das entsprechende Formular auf unserer
Homepage (Rubrik Vorsorge) an, und wir erinnern Sie per
E-Mail an die nachste Vorsorge. Falls Sie keine E-Mail-
Adresse haben, erinnern wir Sie auch per Fax oder Brief.
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Naturheilkunde

Klassische Homoopathie auf Chipkarte
Ganz einfach auf Vorlage der Versichertenkarte

und ohne Zuzahlungen kénnen Sie die homo-
opathische Erst- und Folgeanamnese, die homdopathi-
sche Analyse, Arzneiauswahl und die homdopathische
Beratung in Anspruch nehmen. Dank unseres speziellen
Vertrags kénnen Sie sich bei jedem auf Homdopathie
spezialisierten Arzt behandeln lassen, der dem Vertrag
beigetreten ist.

Akupunktur auf Chipkarte
Kleine, gezielte Nadelstiche heilen — die Wirkung dieser
traditionellen chinesischen Heilkunst hat sich bewéhrt. Bei
chronischen Knie- und Riickenleiden wird die Therapie von
der BKK Pfalz bezahlt, wenn sie von Kassenérzten durch-
gefuhrt wird, die eine Genehmigung der Kassenarztlichen
Vereinigung haben.

Fragen beantworten Ihnen gerne die Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter am kostenlosen Service-Telefon unter
0800/1333300.




Schutz-

impfungen

Ein kleiner Piks, der gro3e Sorgen verhindert: Mit einer
Impfung kdnnen Sie sich und lhre Kinder vor komplikations-
reichen Krankheiten schitzen. Wir tbernehmen 100 Pro-
zent der Impfkosten fir alle arztlich empfohlenen Schutz-
impfungen im Rahmen unserer Vertragsséatze — auch fur die
Grippeschutzimpfung, die Impfung gegen Zecken und
empfohlene Impfungen aufgrund eines privaten Auslands-
aufenthalts. Und: Fur Impfungen zahlen Sie keine Praxis-
gebuhr.

Impfen schitzt - ohne Risiko
Gehen Sie kein unnétiges Risiko ein, beugen Sie vor:

Wichtig ist zum Beispiel, den Impfschutz immer wieder
rechtzeitig aufzufrischen. Unser Erinnerungsservice er-
innert Sie an die anstehenden Vorsorgeuntersuchungen
U1-U9 und J1 fur Ihre Kinder. Dabei Gberprift der
Arzt auch den Impfstatus. Erwachsene sollten

ihren Impfschutz alle zehn Jahre erneuern lassen.

Impfung gegen Gebarmutterhalskrebs (HPV)

Wir ibernehmen die Kosten fiir die Impfung analog der
STIKO-Empfehlung fur alle Frauen und Madchen zwischen
12 und 17 Jahren. AuRRerhalb dieser Altersgrenze tragen
wir die Impfkosten auch dann, wenn uns ein negativer
Abstrich vorliegt, also keine HPV-Viren nachweisbar sind.
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Kleiner Ritter
Palatino

Darf ich mich vorstellen: Ich bin der kleine Ritter Palatino.
Mein Name kommt vom lateinischen Wort fiir die Pfalz:
Palatinum. So wurde im Mittelalter auch meine Burg
genannt. Als wackerer Ritter fir die Gesundheit bin ich
weit Uber die Grenzen meines Reichs bekannt. Bei der
freundlichen Familienkasse aus der Pfalz habe ich eine
neue Aufgabe gefunden: Ich zeige Euch die vielen Mehr-
leistungen der BKK Pfalz fiir Familien mit Kindern, zum
Beispiel:

W Bonusprogramm KidsPLUS extra fur Kinder

B Kinderfreundliche AktivPLUS Gesundheitsreisen

B Gesund statt rund - Hilfe fur Ubergewichtige Kids

B Kostentibernahme fir eine Begleitperson fir Kinder
im Krankenhaus.

Echt ritterliche Tipps zu gesunder Erndhrung und lustige
Spiele, bei denen es auch mal etwas zu gewinnen gibt, fin-
det Ihr auf den Palatino-Seiten unserer Mitgliederzeitschrift
GESUNDHEIT sowie auf der Homepage der BKK Pfalz
unter der Rubrik ,,Mitgliederservice/Ritter Palatino®:
Schaut mal rein - ich freue mich!

Euer kleiner Ritter Palatino



BabyCare -
Gesund durch

die Schwanger-
schaft

Um das Risiko einer Frihgeburt zu verringern, bieten wir
unseren schwangeren Versicherten jetzt das umfassende
und bewahrte Vorsorgeprogramm BabyCare an.
Der Berufsverband der Frauenérzte in Deutsch-
land empfiehlt BabyCare, das von Medizinern
der Charité in Berlin entwickelt wurde.

Unbeschwert durch die Schwangerschaft

mit der BKK Pfalz und BabyCare

Das Programm beinhaltet MaRnahmen der gesundheit-
lichen Aufkléarung und der individuellen Gesundheitsbe-
ratung. Dadurch sollen gesundheitsférdernde Lebensbe-
dingungen und Verhaltensweisen in der Schwangerschaft
gefordert werden.

Melden Sie sich an:
Das umfassende Programm-Paket kdnnen Sie online Uber
das entsprechende Formular auf unserer Homepage

www.bkkpfalz.de unter Mitgliederservice/BabyPLUS/
BabyCare oder telefonisch unter 0800/133 3300 bestellen.




Kinder im
Krankenhaus

Die Erfahrung zeigt, dass Kinder im Krankenhaus
schneller gesund werden, wenn eine enge Bezugs-
person dabei ist.

Wir tibernehmen die Kosten ...

Daher Gibernehmen wir fir unsere Versicherten unburo-
kratisch die Kosten der Mitaufnahme einer Begleitperson
fur Kinder im Krankenhaus: fiir Sie als Eltern, einen ande-
ren Angehdrigen oder eine von Ilhnen bestimmte Person.
Fir die Unterbringung und Verpflegung der Begleitperson
zahlen wir pro Tag 45 Euro - direkt an die Klinik.

... ohne lastigen Papierkram

Ist Ihr Kind jinger als sieben Jahre, gehen wir grundsétz-
lich von der medizinischen Notwendigkeit der Mitaufnahme
aus. Ein gesonderter Antrag ist nicht nétig, wir sagen die
KostenlUbernahme kurzfristig zu — im Gegensatz zu vielen
anderen Kassen, die zunachst den Medizinischen Dienst
der Krankenkassen prufen lassen.

Auch fur &ltere Kinder und Jugendliche zahlen wir die Kosten

der Mitaufnahme, zum Beispiel bei stationdrer Aufnahme
als Notfall oder bei lebensbedrohlichen Erkrankungen.




Programme fur
Ihre Gesundheit

,,Gesund statt rund* fur Ubergewichtige Kids
Weiterhin mit Spafd essen, mehr bewegen — mit professio-
neller Hilfe und ohne Zwang. Wir helfen Ihrem Kind bei
Problemen mit Ubergewicht — zusammen mit Ernahrungs-
beratern und Medizinern in lhrer Ndhe. Gemeinsam mit
lhren Kindern lernen Sie, die Gewichtsprobleme zu l6sen.
lhr behandelnder Kinder- und Jugendarzt kann sich beim
Berufsverband der Kinder- und Jugendérzte in
das Programm einschreiben. Fragen beantwor-
ten unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am
Servicetelefon unter 0800/133 33 00.

Elektronische Gesundheitsakte

und Patientenquittung

Mit der extra fiir Sie eingerichteten elektronischen
Gesundheitsakte auf www.bkkpfalz.de im Bereich Mit-
gliederservice kdnnen Sie Ihre Arzneimittel auf Unvertrag-
lichkeit Gberpriifen und sehen in der Patientenquittung auf
einen Blick, welche Leistungen fur Sie abgerechnet wur-
den. Dieser Service ermdglicht aul3erdem die Erinnerung
an Impf- oder Vorsorgetermine, Dokumentation von
Behandlungsergebnissen und den Besuch auf experten-
gefuhrten Patientenforen im Internet.
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Service-Garantien

B Unsere Mitarbeiter am kostenlosen Service-Telefon sind
flr Sie da unter 0800/133 3300, montags bis freitags
von 8 bis 18 Uhr und samstags von 9 bis 12 Uhr. Sollte
eine Frage nicht zu beantworten sein, garantieren wir
Ihnen einen Rickruf spatestens im Laufe des néchsten
Arbeitstages.

W E-Mail-Anfragen beantworten wir spatestens am
nachsten Arbeitstag. Kundenanfragen, Leistungs- oder
Versicherungsantrége bearbeiten wir innerhalb von drei
Arbeitstagen nach Eingang.

Ml Sollte in besonderen Féllen eine langere Bearbeitungs-
zeit notig sein, erhalten Sie umgehend einen Zwischen-
bescheid. Angeforderte Unterlagen versenden wir
spatestens am nachsten Arbeitstag.

W Durfen wir eine beantragte Leistung aufgrund gesetz-
licher Vorgaben nicht ilbernehmen, schlagen wir im Rah-
men unserer rechtlichen Mdglichkeiten Alternativen vor.

Qualitatsmanagement
Wir sehen jede Anregung, Beschwerde oder Kritik an
unserem Handeln als Chance, uns stetig in Ihrem Sinne zu
verbessern. Unter unserer kostenlosen Service-Hotline
0800/554 554 0 kdnnen Sie uns montags bis freitags von
8 bis 18 Uhr und samstags von 9 bis 12 Uhr erreichen. Wir
freuen uns Uber lhre Anregungen und offenen Worte.




4 ﬁ Service-Zentrum Krankenhaus

Im Krankenhaus — was nun?

Das fragen sich viele, die plétzlich ernsthaft erkranken und
eine ganze Zeit lang in einer Klinik liegen mussen. Oft
weill man nicht so genau, wie lange man im Krankenhaus
bleiben muss und wie es weiter geht, wenn man wieder
nach Hause kommt. Als BKK Pfalz-Versicherter erhalten Sie
in dieser Situation professionelle Hilfe. Im Service-Zentrum
Krankenhaus stehen lhnen Fachleute aus den unterschied-
lichsten medizinischen Berufsgruppen mit Rat und Tat zur
Seite. Ziel ist die optimierte Betreuung im Krankenhaus,
ein reibungsloser Ubergang in die Rehabilitation sowie
eine bessere ambulante Nachsorge.

Wir helfen
Die Mitarbeiter im Service-Zentrum suchen gemeinsam
mit den Patienten, der Familie, dem Krankenhaus und den
ambulanten Diensten nach Losungen, damit sich alle Be-
teiligten mit der neuen Situation vertraut machen kénnen.
Die Beratung erfolgt bundesweit per Telefon, in Rheinland-
Pfalz und im Saarland besuchen Sie unsere Berater auf
Wunsch auch personlich am Krankenbett und unterstitzen
Sie bei der Organisation der nachstationdren Versorgung.
Wenn Sie diese Dienstleistung der BKK Pfalz in Anspruch
nehmen mochten, rufen Sie uns unter 0800/133 3300 an.
Wir veranlassen einen Ruckruf unserer Spezialisten.
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Rundum optimal geschitzt

Private Krankenzusatz-
versicherungen

Luckenloser Versicherungsschutz

Die Gesetzliche Krankenversicherung hat einige Leistungs-
lucken, zum Beispiel bei Zahnersatz oder Naturheilverfah-
ren. Wir informieren Sie offen und fair Uber die Risiken und
wie Sie sich gegen diese zusatzlich schitzen kénnen.

Zusatzversicherungen nach Mal3

Mochten Sie die Kostenlibernahme fir eine Brille, Heil-
praktikerbehandlungen oder fur Zahnimplantatversorgun-
gen? Wollen Sie im Krankenhaus im Ein- oder Zweibett-
zimmer vom Chefarzt behandelt werden oder suchen Sie
die passende Absicherung im Pflegefall? Dann benétigen
Sie eine Zusatzversicherung.

Fachleute helfen!

Der Markt an privaten Krankenzusatzversicherungen ist
sehr uniibersichtlich. Da kann man leicht den Uberblick
verlieren. Lassen Sie sich durch ausgewiesene Fachleute
beraten: Die BKK Pfalz arbeitet seit Jahren mit erstklassi-
gen Versicherungsexperten in ganz Deutschland zusam-
men. Diese haben den Uberblick {iber die angebotenen
Tarife und kennen das Kleingedruckte. Das Wichtigste
dabei: Unser Angebot besteht nicht wie bei fast allen
gesetzlichen Krankenkassen aus Gruppenversicherungs-
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vertrdgen mit wenigen oder gar nur einer privaten Kranken-

versicherung. Bei der BKK Pfalz haben Sie die freie Aus-
wahl unter allen Angeboten, die sich auf dem Markt be-
finden. Dadurch kdnnen unsere Experten das fir Sie
optimal passende individuelle Angebot mit dem ginstig-
sten Preis-Leistungs-Verhéltnis zusammenstellen.

Personliche Beratung — auf Wunsch auch zu Hause
Informieren Sie sich auf unseren Internet-Seiten lber das
Thema Zusatzversicherungen. Versicherungsexperten in
lhrer N&@he finden Sie unter der Rubrik Mitgliederservice/
Zusatzversicherungen. Gerne nennen wir lhnen die ent-
sprechenden Ansprechpartner auch telefonisch.

Wenn Sie weitere Informationen wiinschen, senden Sie

eine E-Mail an vertrieb@bkkpfalz.de oder rufen Sie uns an
unter 0800/133 33 00. Wir helfen Ihnen gerne weiter!
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Angebote —
Sparen mit der BKK Pfalz

Versandapotheke — Geld sparen leicht gemacht
Internetapotheken bieten Dienste an, die nicht nur hilfreich
und praktisch sind, sondern auch bares Geld sparen. Grol3e
Vorteile bieten Versandapotheken chronisch kranken Men-
schen, die regelméRig grofRere Mengen Medikamente
oder sonstigen Apothekenbedarf benétigen. Uber unseren
MedikamentenSHOP auf www.bkkpfalz.de kénnen Sie
lhre Arzneimittel bei unserer qualitdtsgepruften Partner-
Apotheke Sanicare zuverlassig, bequem und versand-
kostenfrei innerhalb von zwei Werktagen bestellen.

Arzneimittel ohne Zuzahlung
Informieren Sie sich kiinftig noch besser tber preiswerte
Arzneimittel und sparen Sie damit bares Geld: Eine Such-
maschine fur zuzahlungsbefreite Medikamente finden Sie
auf unserer Homepage im Bereich Mitgliederservice/
Mehrleistungen. Geben Sie einfach den Arzneimittelnamen
ein, dann sehen Sie, ob Ihr Medikament zuzahlungsfrei ist.
Dort erfahren Sie auch, ob es fur das gesuchte Medika-
ment eine zuzahlungsfreie Alternative mit identischer Wirk-

stoffzusammensetzung gibt. Wichtig: Fragen Sie lhren




behandelnden Arzt, ob aus medizinischer Sicht eine
Umstellung auf das zuzahlungsbefreite Medikament mdég-
lich und sinnvoll ist.

Zahnersatz ohne Zuzahlung
Die Vernetzung und Kooperation der BKK Pfalz mit ausge-
wahlten Zahnarztpraxen machen es maéglich: Sie erhalten
die Regelversorgung mit Zahnersatz und zweimal jéhrlich
eine professionelle Zahnreinigung bei teilnehmenden Zahn-
arzten kostenlos und Implantatversorgungen erheblich
preiswerter. Voraussetzung ist, dass die zahnarztlichen Vor-
sorgeuntersuchungen in den letzten zehn Jahren minde-
stens einmal im Kalenderjahr durchgefiihrt und im Bonus-
heft quittiert wurden.

Eine aktuelle Liste der kooperierenden Zahnérzte und wei-

tere Infos finden Sie auf www.zahnersatz-zuzahlungsfrei.de
oder rufen Sie uns an unter 0800/133 3300.
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Unsere Mehrleistungen in Kirze

B Bonusmodelle: z.B. 150 Euro pro Mitglied
plus 25 Euro pro Kind
B AktivPLUS Gesundheitsreisen mit
bis zu 150 Euro Zuschuss
W Praventionskurse: bis zu 600 Euro Zuschuss pro Jahr
Bl Klassische Homobopathie auf Chipkarte
B Akupunktur bei chronischen Knie- und Ruckenleiden
B Impfkosteniibernahme auch bei privaten Urlaubsreisen
B Programm BabyCare zur Vermeidung
von Frihgeburten
B Programm fur Kinder mit Gewichtsproblemen
B Kinder im Krankenhaus: kostenlose Mitaufnahme
einer Begleitperson
B Kostenlose Auslandsreise-Krankenversicherung
W Erinnerungsservice fur Vorsorgeuntersuchungen

Deutschlandweit erreichbar:

Service-Telefon: 0800/133 33 00
Fax: 0621/68559 144

Lob und Kritik: 0800/ 554 554 0
E-Mail: leistungen@bkkpfalz.de
Internet: www.bkkpfalz.de

KUBI Januar 09 Stand 01/2009




Antwort auch per Fax moéglich an 0621/68559 144

(1 Ja, bitte erinnern Sie mich kiinftig an meine
Vorsorgeuntersuchungen.

[] Ja, ich habe Interesse an den AktivPLUS
Gesundheitsreisen. Bitte senden Sie mir den
Katalog zu.

[] Ja, ich mdchte am Bonusmodell teilnehmen.
Bitte senden Sie mir die Teilnahmeerklarung zu.

("] Ja, ich habe Interesse an BKK MedPlus, dem
Behandlungs-Programm flr chronisch Kranke mit
Beitragserstattung von bis zu 160 Euro. Bitte
rufen Sie mich an.

L1 Ich bin schwanger. Bitte senden Sie mir das
Programm-Paket BabyCare zu.

[ 1 Ja, ich mochte regelmaRig den Newsletter der
BKK Pfalz mit aktuellen Infos erhalten. (Voraus-
setzung: E-Mail Adresse)

[ Ich méchte mich tiber Zusatzversicherungen
informieren, bitte nennen Sie mir Versicherungs-
experten in meiner Néhe.
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